
Mehr Verfügbarkeit. 
Weniger Stillstand. 
Vom digitalen Basiszugang über eine vorausschauende Wartung 
bis hin zur VR-gestützten Unterstützung – 
drei Pakete, abgestimmt auf Ihre Anforderungen.
Für Neumaschinen ebenso wie für Ihre bestehenden Maschinen.

Unsere Pakete

Entry
der digitale Einstieg

OpenIssues - zentrales 
Ticketsystem

SparePartsPro - digitaler 
3D-Ersatzteilkatalog

eDocs - alle 
Maschinendokumente digital

EquipmentHub - zentrale 
Maschinenübersicht

Professional
maximale Verfügbarkeit

VR-Training - Schulung ohne 
Maschinenstillstand

VR-Support - Remote-Experte 
in Echtzeit

Klare und einfache Kommunikation

Enthält:

Optimierte Abläufe und für 
maximale Effizienz und 
Zeitersparnis

Advanced
für den Betriebsalltag

Maximale Transparenz und 
umfassende Informationen über 
Ihre Produktion

Monitoring - 
Maschinenzustand in Echtzeit

SoftwareCenter - Updates 
& Lizenzen im Griff

KnowledgeBase - 
gebündeltes Praxiswissen

Dashboards - Kennzahlen und 
Auswertungen auf einem Blick

Maintenance - 
vorausschauende Wartung

Entry-Package +

Empfehlung

Advanced-Package +

Preise auf Anfrage.

Inklusive beim Kauf einer 
MackSmaTec-Anlage

Sprechen wir über Ihre Maschinen.
Wir zeigen Ihnen, welches Paket zu Ihrem 
Maschinenpark passt - unverbindlich und praxisnah.
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